RESPONSABLE DE
LETABLISSEMENT

MARCHAND

Le responsable d'établissement marchand
pilote l'activité afin de contribuer a la
satisfaction du client et sa fidélisation,
ainsi qu'a l'optimisation de la rentabilité de
l'établissement.

100% ALTERNANCE

ENVIE DE VOUS INSCRIRE ?

Profil
- Travailler en équipe
- Prendre des initiatives et étre force de proposition
- Faire preuve de leadership

- Faire preuve de rigueur et de précision

Conditions d'admission

- BTS obtenu (toutes séries) ou dipldme de
Niveau 5 obtenu avant l'entrée en formation

Prérequis
- Néant
Accessible aux personnes en situation de handicap
LES © DE LUAREP 56
MODALITES D'’ADMISSION - Accompagnement personnalisé
Entretien individuel avec étude du dossier - Formation financée, rémunérée et sans frais
de candidature et du CV d'inscription

- Acces gratuit et en temps réel a nos offres
d'apprentissage

COMPETENCES VISEES ) - Equipe pédagogique qualifiée et professionnelle
- Gérer l'activité commerciale de ['Etablissement . Accés aux supports de cours en ligne
Marchand
- Analyser les performances financieres
. Gérer les équipes — PROCHAINES FORMATIONS
@8 Durée: 1an
@© Rythme: 3 jours en entreprise
2 jours en centre (jeu. et ven.)
© Lieu: Lorient, Vannes
Rentrée : Septembre
Contact Lorient Contact Vannes Accueil
AR E P Vanessa DELION Emilie DAUBERT 02976900 44

0670 63 65 76 06 84 04 5184 SEETEIC T EE T 22517

Centre de formation v.delion@arep56.fr e.daubert@arep56.fr www.arep56.bzh
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LUETABLISSEMENT MARCHAND

RESPONSABLE DE

Niveau 6
BAC +3

PROGRAMME D

Bloc 1. Coordonner et améliorer U'activité
commerciale de l'établissement marchand
- Gérer la chaine d'approvisionnement de l'établissement

marchand
- Piloter l'offre commerciale
- Batir et développer l'expérience client

Bloc 2. Contribuer aux orientations
stratégiques de l'enseigne et optimiser la
performance économique de l'établissement
marchand

- Contribuer aux orientations stratégiques de l'enseigne

- Etablir et présenter les prévisionnels de 'établissement
marchand

- Analyser les performances de 'établissement marchand et
définir les actions correctives

Bloc 3. Manager les salariés de
l'établissement marchand
- Piloter les processus de recrutement et d'intégration des
salariés

- Optimiser la performance collective des équipes et la
performance individuelle des salariés de ['établissement
marchand

- Manager l'activité quotidienne et favoriser la cohésion
d'équipe

- Mobiliser les équipes dans la gestion des projets de
'établissement marchand

Formation et certification de Sauveteur
Secouriste du Travail (SST)

MODALITES PEDAGOGIQUES D

- Apports théoriques, analyse de pratique, examens blancs et
mise en pratique en entreprise.

- Visites pédagogiques en entreprise et suivis individuels en
centre de formation

MODALITES D'EVALUATION HEEEEEED

- Mise en situation professionnelle
- Entretien final

DIPLOME OBTENU D
- Titre professionnel Responsable d'Etablissement
Marchand de Niveau 6 inscrit au RNCP 38666

- Certficateur : Ministere du Travail du Plein Emploi et de
l'Insertion

- Fin de validité de la formation: 03/03/2029

“ enseignement
catholique

Morbihan

grimp

DEBOUCHES

- Responsable de magasin

- Responsable de e-commerce

- Responsable de boutique

- Responsable de Grande Distribution

QUI RECRUTE NOS ALTERNANTS ?

- Enseignes animaliéres

- Grande distribution alimentaire

- Préta porter

- Produits textiles et habillement

- Joaillerie, bijouteries

- Produits culturels, sport et loisirs
. Equipement de la maison

SUITE DE PARCOURS POSSIBLES

NIVEAU 7 / BAC +5 a 'AREP 56 :
- CP Manager des Organisations (RNCP 38825)

Autres formations, consulter : www.francecompetences.fr

™

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Pour consulter les possibilités de valider des blocs
de compétences, les équivalences et les passerelles,
rendez-vous sur notre site Internet : www.arep56.bzh

TARIFS

Financé par 'OPCO de l'entreprise selon le bareme de
prise en charge établi par France Compétences.

Suite au décret du Ter juillet 2025, les employeurs
devront payer un reste a charge de 750€ pour chaque
contrat d'apprentissage visant un dipléme ou titre de
niveau 6 (Bac +3) ou supérieur du cadre national des
certifications professionnelles.

AREP

Centre de formation
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